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PUNTOS DE INFORMACIÓN: 

Son una de las primeras puertas para el acceso a los recursos sociales. Estos puntos de 

información se complementan con otras intervenciones de primera necesidad (manutención, 

alojamiento de manera excepcional, higiene, desplazamientos…) y derivación a otros recursos 

regionales. 

La existencia de puntos de información se puede dar por varias circunstancias: Convenio con el 

Ayuntamiento, que se atienda un número significativo de personas sin hogar al año, etc.  

 

SERVICIO DE ALOJAMIENTO BÁSICO: 

Recurso de alojamiento temporal para personas en situación de sin hogar. Se cubren 

necesidades básicas (acogida, alimentación, higiene, alojamiento) y se les informa y motiva para 

el acceso a recursos especializados que les permita iniciar un proceso de recuperación personal.  

 

CENTRO DE URGENCIA:  

Recurso de alojamiento temporal para personas en situación de sin hogar y para aquellas que 

se quedan en la calle de manera imprevista. Se cubren necesidades básicas (acogida, 

alimentación, higiene, alojamiento). 

Se posibilita el inicio de un proceso de recuperación personal y se inicia un tiempo para la 

reflexión, motivación y acompañamiento, generando un espacio para conocer la realidad de la 

persona y trabajar sus potencialidades. 

Estos centros tienen también coordinación a nivel local con las distintas entidades públicas y 

privadas, y realizan acciones de sensibilización a la comunidad. 

Los días de estancia en los centros dependen de las necesidades y los planteamientos de la 

persona. 

 

CENTRO RESIDENCIAL:  

Tienen por objetivo facilitar a las personas residentes la recuperación personal y social, con el 

fin de erradicar la situación de sinhogarismo y facilitar su integración social promoviendo los 

derechos de acceso a una vivienda o a un alojamiento estable de convivencia, así como al 

empleo, rentas mínimas, educación, salud… 
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SERVICIO DE ESTANCIA DIURNAS:  

Pretende ofrecer un espacio abierto durante el día para las personas que acudan a nuestros 

centros o para aquellas personas sin hogar de la ciudad. Este espacio es una alternativa a la calle, 

donde también apoyamos una recuperación personal y social a través de actividades de ocio (un 

salón donde estar, TV, internet...), actividades formativas y/u ocupacionales. 

 

PISO DE AUTONOMÍA: 

Pretende ser un medio para personas que hayan realizado un proceso de recuperación. Se trata 

de consolidar la propia autonomía de la persona.  

 

TRABAJO DE CALLE: 

El trabajo de calle se realiza en las Cáritas Diocesanas, en coordinación con otras entidades, y 

conectado con recursos que tienen que ver con lo sanitario y social. 

Observamos que esta herramienta es muy potente y útil para entrar en contacto con personas 

que no llegan a nuestros recursos, o incluso para poder transmitir la información de los mismos 

a aquellas que no se acercan a nuestras acogidas.  
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ALBACETE 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN ALMANSA 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ La Estrella, 9. Almansa (Albacete) 
02640 

Teléfono 967342558 

Email almansa@caritasalbacete.org 

Web www.caritasalbacete.org 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN CAUDETE 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección Plaz. Constitución, 1 2ºA. Caudete 
(Albacete) 02660 

Teléfono 965828000 

Email caritascaudete@hotmail.com 

Web www.caritasalbacete.org 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN HELLÍN 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección Cuesta Los Caños,9  Hellín (Albacete) 
02400 

Teléfono 967300727 

Email caritashellin@hotmail.com 

Web www.caritasalbacete.org 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN LA RODA 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/Almirante Alarcón, 22 La Roda 
(Albacete) 02630 

Teléfono 967444144 

Email tslaroda@caritasalbacete.org 

Web www.caritasalbacete.org 



 

4 
 

GUÍA DE ACCIONES Y RECURSOS DE CÁRITAS EN CASTILLA LA MANCHA PARA PERSONAS SIN HOGAR 

 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN VILLARROBLEDO 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección Pl. St. María, 6. Villarrobledo (Albacete) 
02600 

Teléfono 967141672 

Email caritasvdo@yahoo.es  

Web www.caritasalbacete.org 
 

 

Nombre del Recurso TRABAJO DE CALLE Y TALLER INSERCIÓN 

Tipo de acción y número de plazas  Trabajo de Calle 

 Taller de inserción 

Dirección Plaza de los Molinos, 3. Albacete 

Teléfono 967222600 

Email coordinación@caritasalbacete.org  

Web www.caritasalbacete.org 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:caritasvdo@yahoo.es
mailto:coordinación@caritasalbacete.org
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CIUDAD REAL 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN VALDEPEÑAS 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ Unión, 15 Valdepeñas (Ciudad Real) 

Teléfono 926 32 26 86 

Email intervaldepeñas.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN MANZANARES 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ Mayorazgo, 22 Manzanares (Ciudad Real) 

Teléfono 926 61 26 96 

Email intermanzanares.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN TOMELLOSO 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ Nueva, 16 Tomelloso (Ciudad Real) 

Teléfono 926 51 14 60 

Email intertomelloso.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN SOCUÉLLAMOS 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ Echegaray, 18 Socuéllamos (Ciudad Real) 

Teléfono 926 50 06 47 

Email intersocuellamos.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

mailto:intervaldepeñas.cdciudadreal@caritas.es
mailto:intermanzanares.cdciudadreal@caritas.es
mailto:intertomelloso.cdciudadreal@caritas.es
mailto:intersocuellamos.cdciudadreal@caritas.es
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Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN CAMPO DE CRIPTANA 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ Convento, 18 Campo de Criptana (Ciudad Real) 

Teléfono 926 56 04 47 

Email criptana.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso PUNTO DE INFORMACIÓN VILLARRUBIA DE LOS OJOS 

Tipo de acción y número de plazas Acogida e información 

Dirección C/ Iglesia, 23 Villarrubia de los Ojos (Ciudad Real) 

Teléfono 619098436 

Email villarrubia.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso CENTRO DE URGENCIA “JERICÓ” 

Tipo de acción y número de plazas  Alojamiento de urgencia: 3 plazas 

 Servicio de Estancia diurna 

 Inicio proceso de recuperación: 8 plazas 

 Trabajo de calle 

Dirección C/ Arandano, 35 Ciudad Real 

Teléfono 926 21 71 13 

Email jerico.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso CENTRO DE URGENCIA “SAMARÍA” 

Tipo de acción y número de plazas  Alojamiento de urgencia: 3 plazas 

 Servicio de Estancia diurna 

 Inicio proceso de recuperación: 6 plazas 

 Trabajo de calle 

Dirección C/ Baños, 20 Alcázar de San Juan (Ciudad Real) 

Teléfono 926 58 80 79 

Email samaria.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

 

mailto:criptana.cdciudadreal@caritas.es
mailto:villarrubia.cdciudadreal@caritas.es
mailto:jerico.cdciudadreal@caritas.es
mailto:samaria.cdciudadreal@caritas.es
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Nombre del Recurso CENTRO RESIDENCIAL “CASA DE ABRAHAM” 

Tipo de acción y número de plazas  Alojamiento residencial: 21 plazas 

 Proceso de recuperación: 21 plazas 

 Trabajo de calle 

Dirección C/ Alcantarillas, 2 Daimiel (Ciudad Real) 

Teléfono 926 26 00 02 

Email abraham.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso CENTRO RESIDENCIAL “VIRGEN DE GRACIA” 

Tipo de acción y número de plazas  Alojamiento de urgencia: 4 plazas 

 Alojamiento residencial: 13 plazas 

 Proceso de recuperación de mínimos: 13 
plazas 

 Trabajo de calle 

Dirección C/ Solidaridad 1 (Puertollano) 

Teléfono 926 431863 

Email vgracia.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

Nombre del Recurso PISO DE AUTONOMÍA 

Tipo de acción y número de plazas  Acompañamiento en la autonomía: 4 
plazas 

 Trabajo de calle 

Dirección C/ Palma, 17, 1ºC Ciudad Real 

Teléfono 926 25 12 13 

Email sintecho.cdciudadreal@caritas.es  

Web http://www.caritas.es/diocesanaciudadreal/ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:abraham.cdciudadreal@caritas.es
mailto:vgracia.cdciudadreal@caritas.es
mailto:sintecho.cdciudadreal@caritas.es
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CUENCA 

 

Nombre del Recurso SERVICIO DE ALOJAMIENTO BÁSICO 

Tipo de Acción y Número de plazas  Villamayor de Santiago: 3 

 Villanueva de la Jara:2 

 Horcajo de Santiago : 5 

 Motilla del Palancar: 4 
 

Dirección Cáritas Diocesana Cuenca 

Teléfono 969240629 

Email tvalles.cdcuenca@caritas.es 

Web  www.caritas.es/cuenca 

 

 

Nombre del Recurso CENTRO DE URGENCIA 

Tipo de acción y número de plazas Alojamiento de Urgencia: 10 plazas 
 

Dirección Subida Hospital de Santiago S/N 

Teléfono 969229514 

Email mresustar.cdcuenca@caritas.es 

Web www. caritas.es/cuenca 
 

 

Nombre del Recurso CENTRO RESIDENCIAL SAN JULIÁN   

Tipo de acción y número de plazas Centro Residencial: 10 plazas  

Dirección Avda. República Argentina, 27 

Teléfono 969240629 

Email tvalles.cdcuenca@caritas.es 

Web www. caritas.es/cuenca 
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GUADALAJARA 

 

Nombre del Recurso ALOJAMIENTO BÁSICO MOLINA DE ARAGÓN 

Tipo de acción y número de plazas Servicio de alojamiento básico. 4 plazas 

Dirección Carretera de Teruel s/n. Molina de Aragón 

Teléfono 949 83 00 97/ 949 83 01 80 

Email molina.cdsigu@caritas.es  

Web www.caritas.es/siguenzaguadalajara 

 

 

Nombre del Recurso ALOJAMIENTO BÁSICO JADRAQUE 

Tipo de acción y número de plazas Servicio de alojamiento básico. 4 plazas 

Dirección Travesía Mercado, 6, 19240 Jadraque. 

(Guadalajara) 

Teléfono 949391324/669343031 

Email juanragtime@gmail.com  

Web www.caritas.es/siguenzaguadalajara 

 

 

Nombre del Recurso CENTRO “BETANIA” 

Tipo de acción y número de plazas  Alojamiento de urgencia: 12 

plazas 

 Plazas residenciales: 23 plazas 

Dirección Avda. Barcelona, 33 19005 Guadalajara  

Teléfono 949 216018  

Email Inclusión.cdsigu@caritas.es  

Web  www.caritas.es/siguenzaguadalajara 

 

 

Nombre del Recurso TRABAJO DE CALLE 

Tipo de acción y número de plazas 
 

Dirección Avda. Barcelona, 33 19005 Guadalajara  

Teléfono 949 216018  

Email Inclusión.cdsigu@caritas.es  

Web  www.caritas.es/siguenzaguadalajara 

 

mailto:molina.cdsigu@caritas.es
mailto:juanragtime@gmail.com
mailto:Inclusión.cdsigu@caritas.es
mailto:Inclusión.cdsigu@caritas.es
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TOLEDO 

 

Nombre del Recurso SERVICIO DE ALOJAMIENTO BÁSICO 

Tipo de Acción y Número de plazas  Villacañas: 11 plazas 

 Quintanar de la Orden: 7 plazas 

 Sonseca: 7 plazas 

 Quero: 2 plazas 

 Villanueva de Alcardete: 2 plazas 

 La Puebla de Almoradiel: 2 plazas 

 Herrera del Duque: 4 plazas 

Dirección Cáritas Diocesana Toledo 

Teléfono 925 216393 

Email albergue.cdtoledo@caritas.es  

Web  www.caritastoledo.com 

 

 

Nombre del Recurso CENTRO “CARDENAL GONZÁLEZ MARTÍN” 

Tipo de acción y número de plazas  Alojamiento de Urgencia: 24 plazas  

 Residencial: 7 plazas 

 Servicio de Estancia Diurna 

Dirección C/Aljibes, 12  45002 Toledo 

Teléfono 925216393 

Email albergue.cdtoledo@caritas.es  

Web www.caritastoledo.com 
 

 

Nombre del Recurso CENTRO “VIRGEN DE GUADALUPE”   

Tipo de acción y número de plazas Alojamiento de Urgencia: 20 plazas  

Dirección C/San Cristobal, 1. 45600 Talavera de la 
Reina (Toledo) 

Teléfono 925 81 52 85 

Email cbetalavera.cdtoledo@caritas.es  

Web www.caritastoledo.com 
 

 

mailto:albergue.cdtoledo@caritas.es
mailto:albergue.cdtoledo@caritas.es
mailto:cbetalavera.cdtoledo@caritas.es
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Nombre del Recurso CENTRO “ALFAR DE JESED” 

Tipo de acción y número de plazas Servicio de Estancia Diurna – Trabajo Calle 

Dirección  C/ Portiña del Salvador, 7. 45600 Talavera 
de la Reina (Toledo) 

Teléfono 925 80 78 84 

Email cbetalavera.cdtoledo@caritas.es  

Web www.caritastoledo.com 
 

 

Nombre del Recurso VIVIENDA “CON APOYO” 

Tipo de acción y número de plazas Piso de Autonomía: 4 plazas  

Dirección  Talavera de la Reina 

Teléfono 925 80 78 84 

Email cbetalavera.cdtoledo@caritas.es  

Web www.caritastoledo.com 
 

 

 

 

 

mailto:cbetalavera.cdtoledo@caritas.es
mailto:cbetalavera.cdtoledo@caritas.es

