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"Testigos de la compasión de Dios por cada hermano y hermana”

    En la Solemnidad del Santísimo Cuerpo y Sangre de Cristo la Iglesia proclama la fe de los creyentes en la
presencia real de Jesucristo en el Santísimo Sacramento y celebramos que la “Eucaristía es, pues, constitutiva del
ser y del actuar de la Iglesia” (Sacramentum caritatis, 15). Es el Día de la Caridad, es el Día de Cáritas, como nos
recuerda el Santo Padre Benedicto XVI en el número 88 de la citada exhortación apostólica en la que indica que
“en la Eucaristía Jesús nos hace testigos de la compasión de Dios por cada hermano y hermana. Nace así, en
torno al Misterio eucarístico, el servicio de la caridad para con el prójimo, que «consiste precisamente en que, en
Dios y con Dios, amo también a la persona que no me agrada o ni siquiera conozco. 
Esto sólo puede llevarse a cabo a partir del encuentro íntimo con Dios, un encuentro que se ha convertido en
comunión de voluntad, llegando a implicar el sentimiento. Entonces aprendo a mirar a esta otra persona no ya
sólo con mis ojos y sentimientos, sino desde la perspectiva de Jesucristo». 

     La Eucaristía nos hace testigos de la compasión de Dios por cada hermano y hermana, especialmente por los
más pobres. Por este motivo en la Solemnidad del Corpus Christi  Cáritas Diocesana de Toledo presenta, en un
ejercicio de gratitud, de testimonio y de transparencia, su Memoria de 2022, en la que se refleja la acción
sociocaritariva de la Iglesia haciendo caridad -esto es Cáritas- en la archidiócesis de Toledo. Un documento que
recoge datos, pero datos que tienen rostro, que tienen historia, que tienen vida, porque detrás de cifra está la
vida de una persona que ha sido acompañada por un agente de Cáritas (trabajador, voluntario, sacerdote,
religioso o religiosa) para ofrecer un acompañamiento y una atención personalizada, desde la cercanía y el amor
a Dios, que se hace pobre por nosotros.

     En el año 2022 se ha puesto de manifiesto cómo Cáritas ha seguido dando respuesta a pobrezas como la crisis
migratoria, donde programas como el Cáritas Integra, de acompañamiento a migrantes, o los Alojamientos de
Urgencia, han crecido considerablemente; o las personas sin hogar que necesitan una vivienda y una
oportunidad para salir adelante, porque la falta de vivienda es uno de los problemas que está provocando mayor
exclusión. O estando cerca y al lado de la mujer y sus hijos que sufre la violencia o que está amenazada por la
cultura del aborto. 
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     Y 2022 ha sido el año en el que estalló la guerra de Ucrania, generando una ola de
generosidad entre toda la sociedad, también aquí en la archidiócesis de Toledo donde
se movilizaron muchas iniciativas para acoger a refugiados, de recaudación de fondos
para enviar a los damnificados, de cadenas de oración, etc. Cáritas Diocesana de
Toledo, a través de las distintas campañas que se llevaron a cabo, ha enviado a través
de Cáritas Española más de 262.000 euros, procedentes de donativos particulares.
Concluyo dando las gracias a todos los que habéis llevado el amor de Dios a los más
necesitados en este año 2022 y os animo a seguir trabajando por los preferidos de Dios.

Francisco Cerro Chaves
Arzobispo de Toledo y Primado de España.
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    Memoria que quiere ser ante todo un reconocimiento de gratitud a todas
las personas que con corazón de hermano han hecho posible que estos datos
que presentamos sean la imagen de la caridad solícita de la Iglesia de Toledo;
datos que reflejan que hay muchas personas sufriendo escasez en lo más
imprescindible, por eso gracias a todos los voluntarios, sacerdotes, socios,
donantes, técnicos y patrocinadores.

    Nos parecía que este año ya de postpandemia, la sociedad española iba a
vivir sin los sobresaltos que han alterado de un modo determinante a muchas
familias, pero por desgracia la guerra de Ucrania y la consiguiente feroz
inflación que aún padecemos han hecho que a las puertas de nuestras
Cáritas, vengan familias con necesidades básicas que no pueden llegar a
cubrir, incluso familias que habían dejado de necesitar los recursos de Caritas
y que ahora han vuelto obligadas a requerir de nuestros servicios.

(De izq a dcha: Mónica Moreno, secretaria
general; José Luis González, director; Ramón
Martín, administrador; Don José Luis Martín
Fernández-Marcote)

    Por esta razón, ha sido un año en el que se ha realizado un gran esfuerzo en el territorio, visitando en lo posible a la
mayor cantidad de Cáritas parroquiales para atender a las personas allí donde hacía falta. Se ha trabajado con empeño
para que los economatos repartidos por la Archidiócesis funcionen a pleno rendimiento. Y todo esto no sería posible si
no existieran personas que comparten su tiempo, sus conocimientos e incluso sus bienes, en favor de aquellos que, por
infinidad de circunstancias, necesitan de nuestra ayuda y de nuestro apoyo. 

  Como dice nuestro lema este año del Día de la Caridad “Tú tienes mucho que ver. Somos oportunidad, somos
esperanza”, abramos los ojos, no tengamos miedo a la pobreza, no miremos hacia otro lado, que la ceguera o la miopía
no nos impidan ver el sufrimiento de nuestros hermanos que claman compasión, justicia y misericordia.

    Estamos llamados a estar cerca de las personas. Somos muchísimo más que una bolsa de comida o una cantidad de
dinero. Nos preocupan las personas con sus necesidades: las más evidentes y las ocultas que solo descubrimos cuando
nos acercamos a ellas de corazón a corazón. La esencia de Cáritas no son las “cosas” que damos, sino los encuentros
preciosos que generamos, los valores que tratamos de inyectar a nuestra sociedad y, sobre todo, el Evangelio que
queremos contagiar. 

    Son muchas las personas y familias que se van quedando sin sueños y sin expectativas. Transitan por nuestras calles y
barrios de forma anónima, tan anónima como lo son los números que los contabilizan, pero cada una de ellas tiene
nombre y tiene historia, tiene alma y anhelos y, al igual que tú o que yo, son personas que buscan, luchan y desean una
vida mejor.

    Pidamos al Señor la valentía y el compromiso para poder dar una respuesta de misericordia, de amor y de cercanía de
este Dios que llamamos Padre y que oye el clamor de todos nuestros hermanos necesitados y pidiéndonos que nos
pongamos manos a la obra para cambiar este mundo que tanto necesita de “corazones de hermanos”. 

  Un año más, Cáritas Diocesana de Toledo, presenta su memoria de actividades correspondiente al año 2022. Un año
más que el Señor nos ha concedido servirle en nuestros hermanos más vulnerables, a los que el Papa Francisco
denomina “los descartados de la sociedad.”

José Luis González Montañés
Director



    Cáritas Diocesana de Toledo es un organismo oficial de la Iglesia Católica constituida por el Decreto
Arzobispal de 2 de junio de 1964 y es el organismo oficial de la Iglesia Católica instituido en dicha Archidiócesis
para promover, orientar y coordinar la caridad entre los cristianos y expresar la solicitud de la Iglesia por los
necesitados, mediante la acción socio-caritativa y la comunicación cristiana de bienes.

MISIÓN:
Tiene como fin general promover y alentar el mandamiento del amor fraterno en la comunidad cristiana,
suscitar coordinar e instrumentar la comunicación cristiana de bienes en todas sus formas y ayudar a la
promoción humana y al desarrollo integral de las personas necesitadas.

FINES ESPECÍFICOS:

Desarrollar acciones que contribuyan a que la comunidad cristiana viva y actúe en todo conforme al espíritu
de las bienaventuranzas y el mandamiento del amor fraterno.
Sensibilizar y formar a las comunidades cristianas en la caridad que emana del Evangelio y en el servicio a
los pobres como una actividad esencial de la identidad y misión evangelizadora de la Iglesia.
Promover y orientar la constitución y la acción de las Cáritas Parroquiales, Interparroquiales y Arciprestales,
animando a la comunicación cristiana de bienes entre ellas.

1º. Animación y  sensibilización de la comunidad

2º. Formación
Difundir el espíritu de caridad evangélica y justicia social, contribuyendo a formar la conciencia de los
católicos.
Orientar la conciencia y la responsabilidad de la comunidad diocesana para impulsar la comunicación
cristiana de bienes, el cumplimiento de los deberes de la caridad, y su implicación en la acción socio-
caritativa de la Iglesia.
Promover el desarrollo cristiano y la formación profesional en sus voluntarios y trabajadores.

Coordinar y promover iniciativas, tanto privadas como públicas, en orden a la solución de los problemas de
los necesitados.
Desarrollar acciones de acogida y atención, a través de programas y proyectos de inclusión social,
destinados a personas en situación de exclusión social y vulnerabilidad.

3º. Promoción de la acción social y caritativa, preferentemente de las personas
más empobrecidas, de acuerdo con su propia identidad
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    Cáritas es la Iglesia Católica. Desde la fe en Dios nace la preocupación
por ayudar a aquellos que lo necesitan. <<Amaos unos a otros como yo os
he amado>> (Jn 13, 34)

Acoger y trabajar con las personas en situación de pobreza y necesidad para que sean protagonistas de su
propia liberación, desde el compromiso de la comunidad cristiana. Incluye la acción social, la sensibilización de
la sociedad y la denuncia de las situaciones de injusticia social.

MISIÓN:

Ser testigos del Evangelio en medio del sufrimiento humano; estar al servicio de las parroquias; acompañar a
las personas atendidas y permanecer junto a ellas; mantener la credibilidad; llegar a ser una entidad de
referencia en el tercer sector; ser un único equipo.

VISIÓN:

El servicio hacia el otro, la compasión y la empatía por la persona, desde el rigor, la colaboración y el trabajo en
red.

VALORES:
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Consejo Diocesano

Cáritas 
Parroquiales

DELEGADO EPISCOPAL
D. José Luis Martín 

Fernández - Marcote

Asamblea Diocesana

DIRECTOR
D. José Luis 

González Montañés

D. José Fernando González Espuela

VICARIO EPISCOPAL
Área pastoral caritativo social

ARZOBISPO
Presidente Diocesano

D. Francisco Cerro Chaves

Equipo Directivo Diocesano

Cáritas 
Interparroquiales

TALAVERA DE LA
REINA SESEÑA

DIRECTOR
D. Ricardo Riesco Lozano

SACERDOTE RESPONSABLE
D. Vicente Domínguez Rodríguez 

SECRETARIA GENERAL

Dña. Mónica Moreno Alonso

ADMINISTRADOR
D. Ramón Martín 

Gómez-Platero

SACERDOTE RESPONSABLE
D. José Zarco Planchuelo
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DIRECTOR
D. José Luis Escalante



SEDE CÁRITAS DIOCESANA DE TOLEDO
caritas.cdtoledo@caritas.es
Vida Pobre, 3 - 45002, Toledo.
Teléfono: 925 224 600

CENTRO SANTA TERESA DE CALCUTA
Río Alberche, 29 - 45007, Toledo
Teléfono: 925 240 558

CENTRO DE PERSONAS SIN HOGAR "CARDENAL
GONZÁLEZ MARTÍN"
Aljibes, 12 - 45002, Toledo
Teléfono: 925 216 393

CENTRO BEATO CARDENAL SANCHA
Río Júcar, nº 4 y 6 - 45007, Toledo
Teléfono: 925 231 455

CENTRO DE DISTRIBUCIÓN "VIRGEN DEL
SAGRARIO"
Río Jarama, 99 - nave 4 - 45007, Toledo.

HOGAR 2000
Ctra. La Puebla de Montalbán, s/n, 45005, Toledo.
Teléfono: 925 224 438

TOLEDO

CENTRO SAGRADO CORAZÓN DE JESÚS
Ronda de Buenavista, 5 - 45005, Toledo.
Teléfono: 925 223 965

CENTRO INMACULADO CORAZÓN DE MARÍA
Calle Río Júcar, 4 - 45007
Teléfono: 639 080 629

TALAVERA DE LA REINA
CENTRO SAN JUAN PABLO II
Trinidad, 47, entreplanta derecha
45600, Talavera de la Reina (Toledo)

CÁRITAS INTERPARROQUIAL
Fernando de Rojas, 1 - 45600, Talavera de la Reina
(Toledo) Teléfono: 925 802 294

SERVICIO DE ESTANCIA DIURNA "ALFAR DE
JESED"
Portiña del Salvador, 7 - 45600, Talavera de la
Reina (Toledo) Teléfono: 925 807 884

CENTRO DE PERSONAS SIN HOGAR "VIRGEN DE
GUADALUPE"
C/San Cristóbal 1, Talavera de la Reina (Toledo)
Teléfono: 925 815 285

CÁRITAS PARROQUIAL DE ILLESCAS
Plaza Hermanos Fernández Criado, 14 - 45200.
Illescas (Toledo). Teléfono: 925 194 120

ILLESCAS

TORRIJOS
CÁRITAS PARROQUIAL DE TORRIJOS
Callejón de los Ingenios, 2 bis -45500.
Torrijos (Toledo) Teléfono: 925 761 697 / 629 837 122

VILLACAÑAS
 ALBERGUE (CBE) "CASA SAN JOSÉ"
San Roque, 55 - 45860, Villacañas (Toledo)
Teléfono: 925 200 200
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SESEÑA
CÁRITAS INTERPARROQUIAL SESEÑA
Calle del Pilar, 3, 45223 Seseña
Teléfono: 676078020
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PERSONAS ATENDIDAS EN 202213.354

PERSONAS BENEFICIADAS EN 2022 36.483

5,1 MILLONES DE €5,1 MILLONES DE €
PARA DAR RESPUESTA A LAS DISTINTAS POBREZAS

Incluye INSERTA TOLEDO SLU

45% FINANCIACIÓN PÚBLICA 55% FINANCIACIÓN PRIVADA
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99

137 CÁRITAS PARROQUIALES EN LA
ARCHIDIÓCESIS

70 CÁRITAS DIOCESANAS EN ESPAÑA

ÁREAS 22 DEPARTAMENTOS
ESPECÍFICOS

4343 PROGRAMAS

11911191 VOLUNTARIOS
Datos a 21 de abril de 2023

7878 TRABAJADORES

+16+16 INSERTA TOLEDO

674 SOCIOS 1.301 DONANTES

#CONCORAZÓNDEHERMANO
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-. Centros de Alojamiento de Urgencia, Programa
de Media Estancia y Servicio de Estancia Diurna
(Toledo y Talavera de la Reina).
-. Alojamientos básicos en zonas rurales:
Villacañas, Quintanar de la Orden, Sonseca,
Villanueva de Alcardete, La Puebla de Almoradiel y
Herrera del Duque.
Coordinadora: Virginia Rodríguez
e-mail: albergue.cdtoledo@caritas.es

ÁREA PERSONAS SIN HOGAR

-. Proyecto Santa Marta (mujeres en contexto de
prostitución).
-. Proyecto Cáritas Íntegra (acompañamiento
migrantes).
-. Alojamientos de urgencia "Madre Teresa".
-. Proyectos de Cooperación Internacional:
Campañas de emergencia. Cristianos Perseguidos.
Coordinadora: Paloma Martín de Vidales
e-mail: pmartin.cdtoledo@caritas.es

ÁREA INCLUSIÓN SOCIAL

-. Acogida y atención primaria.
-. Proyecto COR_IESU, Red de Economatos.
-. Ropero Social.
-. Centro de distribución "Virgen del Sagrario".
-. Proyecto Diakonía.
-. Voluntariado.
Coordinadora: María del Carmen Fernández
e-mail: mfernandez.cdtoledo@caritas.es

ÁREA DE ANIMACIÓN EN EL TERRITORIO

-. Programa de vivienda.
-. Proyecto Diocesano Rompe tu Silencio (violencia
doméstica).
-. Proyecto Talleres Infantiles.
-. Proyecto Diocesano Mater (proyecto provida)
-. Proyecto Lázaro (adicciones).
-. Programa El Bosco (acompañamiento
adolescentes)
Coordinadora: Beatriz Cantalejo
e-mail: familia.cdtoledo@caritas.es

ÁREA FAMILIA, MUJER Y VIDA

-. Ayuda Social Textil.
-. Gestión de ropa usada con la empresa de
inserción Inserta Toledo.
-. Tienda de ropa Moda Re Toledo.
Coordinador: Francisco Villacampa.
e-mail: fvillacampa.cdtoledo@caritas.es

ÁREA ECONOMÍA SOCIAL

-. Hogar 2000 (enfermos de Sida y enfermedad
mental).
Coordinadora: Alejandra Serrano.
e-mail: aserrano.cdtoledo@caritas.es

ÁREA SOCIOSANITARIA
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-. Contabilidad.
-. Socios y donantes.
-. Nóminas / Recursos humanos.
-. Gestión de ayudas.
Jefa de administración: María del Rosario Martín
e-mail: administracion.cdtoledo@caritas.es

ÁREA DE ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN
DE RRHH-. Taller Prelaboral de Agricultura Ecológica.

-. Taller de Camarera de Pisos.
-. Taller Prelaboral de Polimantenedor de Edificios.
-. Certificado de Profesionalidad "Atención Socio-
Sanitaria a Personas Dependientes".
-. Servicio de Orientación Laboral.
-. Intermediación Laboral.
Coordinador: Francisco Cano
e-mail: fcmoreno.cdtoledo@caritas.es

ÁREA EMPLEO Y FORMACIÓN

-. Proyecto Zaqueo: recogida y reparto de enseres.
-. Servicio de logística.
Responsable: Ana Gema Juárez
e-mail: caritas.cdtoledo@caritas.es

DEPARTAMENTO  DE  LOGÍSTICA

-. Plan Anual de Comunicación.
-. Ruta de la Caridad.
-. Community Manager.
-. Página web: 
-. www.caritastoledo.com / www.proyectomater.com
-. Programa de televisión: Diakonía
-. Comunicación interna y externa (relaciones con
medios de comunicación).
-. Sensibilización.
.- Programa Empresas con corazón.
Responsable: Mónica Moreno
e-mail: comunicacion.cdtoledo@caritas.es

ÁREA DE COMUNICACIÓN Y DE
SENSIBILIZACIÓN

DEPARTAMENTO DE GESTOR
DE PROYECTOS

-. Procesos de control de gastos.
-. Conseguir financiación público y privada.
-. Coordinación de áreas y proyectos.
Responsable : Juan Miquel Calvo
e-mail: jmiquel.cdtoledo@caritas.es
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ÁREA EMPLEO Y FORMACIÓN
Desde el Área de Empleo y Formación el objetivo es el de crear herramientas y oportunidades a las personas,
para que, por sus propios medios, sean capaces de incorporarse al mercado laboral, cada vez más competitivo
y excluyentes con quienes sufren una situación de vulnerabilidad.  El empleo es un bien al que deben acceder
todas las personas. Con los servicios de Orientación e Intermediación Laboral y la oferta formativa se procura
que ese derecho sea accesible también para quienes tienen más dificultades.

PARTICIPANTES EN ACCIONES DE EMPLEO: 844
CURSOS DE FORMACIÓN: 15
PARTICIPANTES EN LOS CURSOS DE FORMACIÓN: 246
NÚMERO DE TRABAJADORES: 12

ÁREA SOCIOSANITARIA: HOGAR 2000
OBJETIVOS:
-. Proporcionar una atención integral.
-. Promover la salud, la adherencia al tratamiento y la autonomía. 
-. Mejorar el bienestar psíquico de los/las residentes mediante la terapia individual y grupal, con técnicas
psicológicas que les ayude y favorezca la tranquilidad personal y el desarrollo y aprendizajes de nuevas formas
de afrontar y superar problemas o conductas que bloqueen y produzcan malestar. 
-. Mantener o mejorar las capacidades físicas y cognitivas.
-. Potenciar las relaciones interpersonales y las habilidades sociales.
-. Promover la participación e inclusión social y comunitaria.
-. Promocionar la autonomía personal y prevenir la dependencia, mediante un programa de actividades de la
vida diaria.

PERSONAS ATENDIDAS 32
NÚMERO TRABAJADORES: 20
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OBJETIVO:
Acoger, acompañar y trabajar desde el compromiso de la comunidad cristiana a mujeres en riesgo de aborto o
postaborto, a familias en exclusión social, familias monoparentales, familias víctimas de violencia y personas
con adicciones, interviniendo de forma integral para que éstas sean protagonistas de su propio desarrollo e
integración en la sociedad.

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS: 281
PERSONAS BENEFICIADAS: 603
NÚMERO DE TRABAJADORES: 7
NÚMERO DE CENTROS: 2

PROYECTO LÁZARO
Personas atendidas: 71
Personas beneficiadas: 187

PROYECTO MATER:
Personas atendidas: 29
Personas beneficiadas: 104

TALLERES INFANTILES
Personas atendidas: 83
Personas beneficiadas: 62

ROMPE TU SILENCIO
Personas atendidas: 60
Personas beneficiadas: 129

PROGRAMA VIVIENDA
Personas atendidas: 38
Personas beneficiadas: 121

PROGRAMA EL BOSCO:
Personas atendidas: 20

ÁREA FAMILIA, MUJER Y VIDA
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OBJETIVOS:
Acoger y acompañar a las personas en sus necesidades básicas de una manera más digna. Coordinación de la
red de economatos; formación y acompañamiento a voluntarios de las Cáritas Parroquiales y sensibilización a
la comunidad sobre Cáritas y la Comunicación Cristiana de Bienes.

NÚMERO DE TRABAJADORES: 6
PERSONAS ATENDIDAS: 10.301 (correspondiente a 58 Cáritas Parroquiales y Cáritas Interparroquial de Talavera
de la Reina).
PERSONAS BENEFICIADAS: 31.933 (correspondiente a 58 Cáritas Parroquiales y Cáritas Interparroquial de
Talavera de la Reina).
ECONOMATOS: 17
FAMILIAS EN ECONOMATOS: 1.127 familias

ÁREA EN ANIMACIÓN DEL TERRITORIO

ÁREA INCLUSIÓN SOCIAL Y COOPERACIÓN INTERNACIONAL
OBJETIVO:
Desde el Área de Inclusión se realiza acompañamiento y atención a las personas migrantes, a mujeres en
contexto de prostitución; también se incluye la cooperación internacional y las emergencias. El año 2022 ha
estado marcado por el conflicto de Ucrania.

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES: 5
DATOS TOTAL PERSONAS ATENDIDAS: 872
TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS: 2003

ALOJAMIENTOS DE URGENCIA “MADRE TERESA”:
PERSONAS ATENDIDAS: 188
PERSONAS BENEFICIADAS: 158

PROYECTO SANTA MARTA:
PERSONAS ATENDIDAS: 14CÁRITAS INTEGRA:

PERSONAS ATENDIDAS: 670
PERSONAS BENEFICIADAS: 1845

COOPERACIÓN INTERNACIONAL: 404
Proyectos en: 
Comedor Madre Teresa de Calcuta: Moyobamba y Perú.
Centro de Rehabilitación “Hogar María de Nazareth”:
Yurimaguas.
Centro Parroquial de Salud Mental: Lurín.
Centro de Reposo Martin Elorza: Lurín
Comedor Social en Venezuela
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ALBERGUES 2022   (nº atenciones) Nº pers atendidas Nº voluntarios

Toledo 341 37

Talavera 165 17

Villacañas  377 34

Quintanar       160 12

Sonseca    84 6

Herrera del Duque   20 4

Puebla de Almoradiel   10 12

Villanueva de Alcardete   35 2

TOTAL 1192 124

OBJETIVO: 

-. Acompañar de manera integral a las personas en situación de sin hogar, cubriendo sus necesidades básicas
(alojamiento, comida, higiene y salud).

-. Llevar a cabo procesos de acogida, asistencia y orientación a las personas en situación de sin hogar,
favoreciendo su estabilidad y ofertando alojamiento prolongado a personas que quieran comenzar un proceso
de inclusión en algún recurso específico.

-. Favorecer los procesos de desarrollo personas, generando las herramientas, servicios y recursos necesarios
para fomentar su autonomía y recuperación de las personas sin hogar que acuden a nuestros centros. Así
como acompañarlos y apoyarlos una vez finalizado su proceso en nuestro centro.

-. Sensibilización e incidencia de la población e instituciones públicas y formación de voluntarios y
profesionales para atender y prevenir situaciones de grave exclusión social.

-. Fomentar, animar y promover canales de comunicación y coordinación internos y externos para mejorar la
situación de las personas en situación de sin hogar.

NÚMERO DE TRABAJADORES: 23
NÚMERO DE CENTROS DE TRABAJO: 8
TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS: 1.192 

ÁREA PERSONAS SIN HOGAR

Ayuntamiento de Toledo
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INSERTA TOLEDO es una empresa de inserción (única en la provincia de Toledo) promovida por Cáritas
Diocesana de Toledo, que forma parte de la economía social y que tiene como objetivo la creación de empleo
real, digno y protegido para personas en exclusión social certificada, como la mejor herramienta de inclusión
sociolaboral en colaboración con los servicios sociales. 

A través de un acompañamiento personal, social y productivo, Cáritas favorece de forma efectiva la inserción
laboral de las personas promoviendo la economía social, el consumo sostenible y el cuidado medioambiental a
través de la gestión integral de residuos textiles. Promovemos un proceso de reutilización, reciclaje textil y
venta de ropa a través de Moda re- con autosuficiencia económica para ejercer la labor de Cáritas con las
personas más vulnerables. 

PLANTILLA TOTAL: 16
TRABAJADORES DE INSERCIÓN: 11
2 CENTROS DE TRABAJO

871, 7 TONELADAS RECOGIDAS DE ROPA USADA

348.688,80€ ESTIMACIÓN DEL COSTE DE RECOGIDA POR TONELADA Y NO COBRADO A LAS
ADMINISTRACIONES

165 CONTENEDORES REPARTIDOS EN LA PROVINCIA DE TOLEDO

90 localidades con presencia de contenedor

2.380 prendas donadas

22.357 prendas vendidas en Moda re- Toledo

ÁREA DE ECONOMÍA SOCIAL: (Inserta Toledo, S.L.U.)
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CENTRO DE DISTRIBUCIÓN "VIRGEN DEL SAGRARIO"
OBJETIVO:

El Centro de Distribución “Virgen del Sagrario” tiene entre sus objetivos el acompañamiento a las Cáritas
Parroquiales, con la entrega de alimentos, artículos de limpieza y de higiene personal, menaje , artículos para el
hogar, juguetes , material escolar y deportivo así como canalizar las donaciones en especie de las empresas, y la
recogida y clasificación de alimentos y productos de las distintas campañas de recogida, como la de Navidad.
Junto a las campañas de recogida impulsadas por Cáritas, instituciones, colegios, universidad, parroquias y
donantes particulares, también es importante la donación procedente de las empresas como: la Fundación
Acompartir, Mercadona, Delaviuda, Tello, Nutrave, , Campofrío, Covirán, Alcampo, EuroCaja Rural, Huevos
Guillen, Incarlopsa, Agroalimentaria Valle de Los Molinos y Schwepps-La Casera, entre otras.

NÚMERO DE VOLUNTARIOS: 3
PRODUCTOS DISTRIBUIDOS EN CÁRITAS PARROQUIALES Y ECONOMATOS VALORADOS EN: 857.811,20 €

Ayudas a Cáritas Parroquiales y a los siguientes  Centros: HOGAR Z0E, Hogares de Nazaret, Seminario Mayor
de Toledo y de Olías, Centro "Jesús Abandonado"de Toledo, Fundación "Madre de la Esperanza" de Talavera,
Residencia Hermanitas de los Desamparados Santa Casilda, Residencias Diocesanas de Recas, Portillo, Santa
Cruz de la Zarza y Villacañas.

ÁREA DE COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN
Desde el Servicio de Comunicación y Sensibilización se realiza todas las acciones relacionadas con las redes
sociales de Cáritas Diocesana de Toledo, Proyecto Mater y Rompe tu Silencio, el diseño de creatividades, así
como todo lo relacionado con la comunicación interna y externa de la entidad. Se encarga del protocolo, la
organización de actos, eventos y la coordinación de campañas de comunicación y sensibilización.
Desde este Servicio se actualizan las páginas web de Cáritas Diocesana de Toledo y Proyecto Mater.

En 2022 se emitieron 80 notas de prensa; se realizaron 8 campañas de comunicación y sensibilización y se
convocaron 10 ruedas de prensa.

Visitas a www.caritastoledo.com en 2022: 116.928/ 28132 usuarios.

NÚMERO DE TRABAJADORES: 2

REDES SOCIALES:
Facebook: Cáritas Diocesana de Toledo / Proyecto Mater
Twitter: @caritasto / @proyectomater/ @rompetuSilencio1
Instagram: @caritastoledo / @proyectomater /@rompetuSilencio1
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DEPARTAMENTO  DE GESTOR DE PROYECTOS
En 2022 se creó el Departamento de Gestor de Proyectos con el objetivo de mejorar en los procesos de control
de gastos; conseguir financiación tanto pública como privada; alcanzar el equilibrio presupuestario entre
ingresos y gastos.

Ha comenzado la implantación de la certificación de calidad, junto con el albergue “Cardenal González Martín”
y Hogar 2000. También se encarga de la comunicación y coordinación entre las distintas Áreas y Proyectos.

NÚMERO DE PROYECTOS COORDINADOS EN 2022: 20
NÚMERO DE TRABAJADORES: 1

ÁREA DE ADMINISTRACIÓN Y RECURSOS HUMANOS
El objetivo del  Área de Administración y Recursos Humanos de Cáritas Diocesana de Toledo es el ser lo más
eficientes a la hora de gestionar los recursos económicos y humanos de la entidad, encargándose de todo lo
relacionado con pagos, contabilidad, nóminas, socios y donantes. 

SOCIOS: 674
DONANTES: 1301
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3
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Cáritas Interparroquial de Talavera de la Reina atiende y acompaña a todas aquellas personas que viven en
Talavera y los que pertenecen a la Vicaría de Talavera (salvo los pueblos que ya cuentan con Cáritas constituida)
y que se encuentran en situación de vulnerabilidad o riesgo de exclusión social.

ACOGIDA:
PERSONAS ATENDIDAS: 4.024
PERSONAS BENEFICIADAS: 10.147

ECONOMATO “PAPA FRANCISCO”:
PERSONAS ATENDIDAS: 100
PERSONAS BENEFICIADAS: 300

PROYECTO INFANCIA:
PERSONAS ATENDIDAS: 39
PERSONAS BENEFICIADAS: 105

PROGRAMA MUJER “LA PALOMA DE JESSED”:
PERSONAS ATENDIDAS. 66
PERSONAS BENEFICIADAS: 180

PERSONAS SIN HOGAR (Albergue y Comedor Social):
PERSONAS ATENDIDAS: 333
PERSONAS BENEFICIADAS: 581

PROGRAMA EMPLEO:
PERSONAS ATENDIDAS: 314
ATENCIONES: 2698
OFERTAS DE EMPLEO: 57 
VOLUNTARIADO: 75
NÚMERO DE TRABAJADORES: 12
CENTROS DE TRABAJO: 3

CÁRITAS INTERPARROQUIAL DE TALAVERA DE LA REINA
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PERSONAS ATENDIDAS: 194
PERSONAS BENEFICIADAS: 131

PROGRAMA EMPLEO:
PERSONAS ATENDIDAS: 11

ECONOMATO " SAN ALBERTO HURTADO":
PERSONAS ATENDIDAS: 131
PERSONAS BENEFICIADAS: 183

VOLUNTARIOS: 12

CÁRITAS INTERPARROQUIAL DE SESEÑA
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DATOS BENEFICIARIOS: 122
DATOS PARTICIPANTES: 336

ECONOMATO “TERESA ENRÍQUEZ”: 
PERSONAS ATENDIDAS: 70
PERSONAS BENEFICIARIAS: 210

PROGRAMA EMPLEO:
PERSONAS ATENDIDAS: 32 
PERSONAS BENEFICIADAS: 53

TALLERES INFANTILES: 
PERSONAS BENEFICIARIAS: 16
PERSONAS ATENDIDAS: 33

NÚMERO DE TRABAJADORES: 2
VOLUNTARIOS: 45

PERSONAS ATENDIDAS:  176 
PERSONAS BENEFICIADAS: 404

PROGRAMA EMPLEO: 
PERSONAS ATENDIDAS: 46 

ECONOMATO:
PERSONAS ATENDIDAS :123
PERSONAS BENEFICIADAS : 351

VOLUNTARIOS: 25

CÁRITAS PARROQUIAL DE ILLESCAS

CÁRITAS PARROQUIAL DE TORRIJOS
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INGRESOS-Fuentes de financiación Importe en €

Cuotas de asociados 237.973

Aportaciones de usuarios 86.729

Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboradores 1.382.910

Subvenciones imputadas al excedente del ejercicio 2.420.352

Otros ingresos 67.135

Subtotal Entidad Cáritas Diocesana de Toledo 4.195.099

INSERTA TOLEDO SLU 618.079

TOTAL GENERAL CARITAS DIOCESANA DE TOLEDO 4.813.178

GASTOS-Inversión social Importe en €

Gastos por ayudas y otros 593.368

EMERGENCIA #CARITASCONUCRANIA 262.077

Aprovisionamientos 156.446

Gastos de personal 2.395.697

Otros gastos de la actividad (Servicios exteriores, tributos…) 965.018

Amortización del inmovilizado 174.279

Subtotal Entidad Cáritas Diocesana de Toledo 4.546.885

INSERTA TOLEDO SLU 548.808

Excedente del ejercicio -282.515

TOTAL GENERAL CARITAS DIOCESANA DE TOLEDO 4.813.178

A estos datos hay que añadir 79.570,54 euros que las parroquias acreditan, haber obtenido y destinado a la acción caritativa.
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INGRESOS-Fuentes de financiación Importe en €

Cuotas de asociados 240.000

Aportaciones de usuarios 82.000

Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboradores 1.021.561

Subvenciones imputadas al excedente del ejercicio 2.086.354

Otros ingresos 202.149

Subtotal Entidad Cáritas Diocesana de Toledo 3.632.541

INSERTA TOLEDO SLU 564.150

TOTAL GENERAL CARITAS DIOCESANA DE TOLEDO 4.196.691

GASTOS-Inversión social Importe en €

Animación en el Territorio 271.419

Área de Familia 365.228

C.I. Talavera de la Reina 538.900

C.P. Illescas 55.782

C.P. Torrijos 42.972

Empleo y Formación 520.320

Inclusión Social 255.835

INSERTA TOLEDO, SLU 564.150

Personas sin Hogar 402.576

Servicios generales, administración y otros 364.609

Sociosanitaria HOGAR 2000 814.900

TOTAL GENERAL CÁRITAS DIOCESANA DE TOLEDO 4.196.691
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Si eres mayor de 18 años y sientes la llamada de la de Dios a compartir tus dones, tu tiempo y tu talento con los
más necesitados  llámanos al 925224600 o escríbenos a caritas.cdtoledo@caritas.es. Y cuéntanos en qué y
cómo puedes colaborar.

HAZ  UN DONATIVO O HAZTE SOCIO/A DE CÁRITAS :
Tu ayuda económica representa el compromiso con los demás y la satisfacción de contribuir a mejorar la vida
de muchas personas.

Además, tu generosidad tiene ahora más valor. Ahora, por Ley, los donativos que realices desgravarán más en
tu declaración de la renta si colaboras como particular (IRPF), o en el Impuesto sobre Sociedades (IS) si
colaboras como empresa.

https://caritastoledo.com/se-solidario/donaciones-suscripciones/ 
BIZUM: 00488
Transferencia bancaria  en www.caritastoledo.com / o por teléfono: 925224600

HAZTE VOLUNTARIO/A:

Realiza una aportación económica puntual.
Hacer una prestación gratuita de servicios (infraestructuras, alojamientos, mensajería, espacios
publicitarios, imprenta…)
Sensibilizar en función de las necesidades atreves de la campaña de Cáritas.
Realiza una donación en especie: alimentos, ropa, muebles, menaje del hogar equipamientos en función de
las necesidades.
Sensibilizar a los trabajadores a través de las Campañas de Cáritas.
Promocionar el voluntariado entre los trabajadores.
Facilitar la incorporación al mercado de trabajo de personas acompañadas por Cáritas Diocesana de
Toledo.

Una empresa con corazón es aquella empresa que se compromete a ayudar a las personas que más lo
necesitan, en colaboración con Cáritas de Toledo.

¿Cómo colaboran?

Si quieres ser empresa con corazón contacta en el 649456477 (Marisa Martínez) /
empresasconcorazon.cdtoledo@caritas.es
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     Cáritas Diocesana de Toledo desde el
30 de enero de 2023 cuenta con el Plan
de Igualdad de Oportunidades entre
Mujeres y Hombres 2023-2026 y es
aplicable al 100% de la plantilla de la
entidad. Este plan fue redactado y
elaborado a lo largo de 2022 por la
Comisión de Igualdad de Cáritas
Diocesana de Toledo, formada por
trabajadores de la misma. 

     Dicha Comisión se crea tras la firma
del director, don José Luis González, y 
 del compromiso de la entidad. En 
 diciembre de 2021 se establece y
desarrollar políticas que integren la
igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres sin discriminación
directa o indirectamente por razón de
sexo, así como la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres
como principio estratégico de la política
corporativa y de recursos humanos de la
entidad.

     El plan de igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres y que se puede
descargar:
https://caritastoledo.com/portal-de-
transparencia/
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FINANCIADORES 2022 :
FONDO SOCIAL EUROPEO (POISES)

JUNTA COMUNIDADES CASTILLA-LA MANCHA

FUNDACIÓN SOCIOSANITARIA CASTILLA-LA MANCHA

DIPUTACIÓN PROVINCIAL DE TOLEDO

AYUNTAMIENTO DE TOLEDO

AYUNTAMIENTO DE TALAVERA 

AYUNTAMIENTO DE ILLESCAS

AYUNTAMIENTO DE TORRIJOS

AYUNTAMIENTO DE MOCEJÓN

AYUNTAMIENTO DE ONTÍGOLA

AYUNTAMIENTO DE SONSECA

FUNDACIÓN LA CAIXA

FUNDACIÓN INOCENTE INOCENTE

LA CAIXA

ALCAMPO

EATIM EL CASAR DE TALAVERA (INTERPARROQUIAL TALAVERA)

CONFERENCIA EPISCOPAL (ARZOBISPADO DE TOLEDO)

CÁRITAS ESPAÑOLA

INDITEX

DONACIONES DE EMPRESAS, ASOCIACIONES, HERMANDADES Y COFRADÍAS, COLEGIOS
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CUMPLIMOS CON LA TRANSPARENCIA
CONSULTA NUESTRO PORTAL DE TRANSPARENCIA EN

https://caritastoledo.com/portal-de-transparencia/



Cáritas Diocesana de Toledo
Vida Pobre, 3

45002 - Toledo
925 224 600

 
caritas.cdtoledo@caritas.es

www.caritastoledo.com

ASSET MANAGEMENT

Hermandad Virgen de la Estrella

Agradecemos a todas las empresas, fundaciones, organizaciones,
instituciones, hermandades, cofradías, centros educativos y
medios de comunicación con los que no hemos firmado convenios
su colaboración y su compromiso con Cáritas Diocesana de Toledo.


